
 

 

Internettutor:in 

 

 Organisatorisches 

 Bitte beachte, dass die Laufzeit deines Tutor:innenamtes für ein ganzes Semester zählt, auch in 
der vorlesungsfreien Zeit wäre es wichtig, dass du erreichbar bist 

 Die Hausbetreuung steht dem Tutorium bei Fragen betreffend des Wohnhauses zur Verfügung 

 

 Zielsetzung 

 Hauptansprechperson für das Studierendenwerk Mannheim zum Thema Internet 

 Ansprechperson für alle Bewohner:innen bei Problemen mit dem Internetzugang 
 

 

 Schwerpunkte und Aufgaben 

 Hilfestellung bei der Einrichtung der Internetzugänge für neue und aktuelle Bewohner/innen 

 Schnittstelle zum Rechenzentrum/ Unterstützung des UNI Rechenzentrums bei der Fehlersuche 
bei gestörter Internetverbindung 

 Mitwirkung an der Planung, Organisation und Durchführung von Veranstaltungen 

 Vertretungsregelung bei längerer Abwesenheit 

 Abgabe eines Einzelberichts an den/die Wohnheimsprecher:in am Ende eines Semesters 
(Vordruck in der Cloud) 

 Nachfolgeregelung (vor Ablauf eines Semesters) 
 

 

 Ansprechpartner:in im Studierendenwerk  

 Noemi Hartung (Wohnen und Technik) 
E-Mail: tutorenprogramm@stw-ma.de 
Tel.: 0621 49072-811 
 

 

 Christian Wais (IT / Datenverarbeitung) 

E-Mail: it@stw-ma.de 

Tel.: 0621 49072-371 

 


